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ZUVERLÄSSIG
PERSÖNLICH

Unser Leitbild
Wir behandeln und pflegen kranke Menschen in der häuslichen, 
gewohnten Umgebung individuell und patientenorientiert.

Wir setzen uns ein für den Erhalt der Lebensqualität unserer 
Patienten.

Wir sind ein Team, in dem jedes Mitglied staatlich geprüfte Kran-
kenschwester oder staatlich geprüfter Krankenpfleger ist.

Wir achten einander und sind sicher, dass wir uns auf jedes Mit-
glied unserer Gruppe verlassen können.

Wir verstehen unsere Arbeit als ganzheitliche Sorge für unsere 
Patienten und ihre Angehörigen.

Wir respektieren die geistigen und religiösen Wünsche der 
Menschen und möchten unseren Schwerstkranken ein würdiges
Sterben zu Hause ermöglichen.

Gern informieren wir Sie ausführlicher bei einem persönlichen
Gespräch im Krankenhaus, bei Ihnen zu Hause oder in unserem
Büro. Nehmen Sie mit uns Kontakt auf unter der Rufnummer 

089-439 78 58
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ZU HAUSE IN DEN BESTEN HÄNDEN

PRIVAT UND ALLE KASSEN
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Waltraud Gißibl, stellv. Pflegedienstleitung 
und Einsatzleitung



Wir sind...
... seit 1990 im Südosten Münchens und angrenzenden Landkreisen

als Privatinitiative in der außerklinischen Krankenbehandlung und
Pflege tätig. Wir verfügen über umfassende Erfahrung in der 
häuslichen Versorgung und Beratung kranker Menschen und ihrer
Familien.

... eine kleine, individuelle Einrichtung mit einem engagierten Team
aus sorgfältig ausgesuchten Persönlichkeiten, die einander seit
Jahren kennen und schätzen.

Die Unabhängigkeit von großen Organisationen ermöglicht uns
Flexibilität und individuelle Patientenversorgung.

... ein Team, das großen Wert auf Qualität, Niveau und Patienten-
orientierung legt. Unsere Fachkraftquote liegt bei 100%; es sind
ausschließlich examinierte Krankenpflegekräfte im Einsatz, einige
mit Zusatzqualifikation wie z.B. Palliativ Care, Onkologie, Wund-
experte oder Atemtherapie.

Ständige Erweiterung unserer Fachkenntnisse und gesprüfte Quali-
tät geben unseren Patienten die Sicherheit bestens betreut zu sein.

... Vertragspartner aller gesetzlichen Kranken- und Pflegekassen.

... bei Pflegenotfällen rund um die Uhr erreichbar und an allen
Tagen der Woche für Sie im Einsatz.

Wir bieten Ihnen...
... die Möglichkeit, trotz Krankheit und Pflegebedürftigkeit zum Er-

halt oder zur Wiedererlangung Ihrer Lebensqualität zu Hause in
Ihren eigenen Räumen, in der Obhut Ihrer Familienangehörigen,
Nachbarn und Freunde zu bleiben.

... Beratung und Hilfe bei Planung der häuslichen Versorgung 
(z.B. Wohnungsbegehung, Antragstellungen).

... ein Netzwerk von Fachärzten, Therapeuten und Dienstleistern,
die zu Ihnen nach Hause kommen.

... neben der allgemeinen Pflege und Behandlung auch Intensiv-
pflege, postoperative Nachsorge, Schmerztherapie, Palliativ-
pflege und Infusionstherapie in enger Zusammenarbeit mit dem
Arzt Ihres Vertrauens.

... Verwöhnpflege, d.h. Zuwendung, Gespräch und Zeit über die
Leistungen der Kranken- und Pflegekassen hinaus.

... Begleitung und Entlastung Ihrer Familienangehörigen.

... das Füttern Ihres Haustieres.

... volle Übernahme der Pflege- und Haushaltsplanung bei allein-
 stehenden Personen, deren Angehörige nicht in München 
wohnen.

... Beratungsbesuche nach dem Pflegeversicherungsgesetz SGB XI
bei Empfängern von Pflegegeld.

... das verständnisvolle Gespräch für die häufig sehr belasteten 
Familienmitglieder.

... für alle anfallenden Wünsche und Schwierigkeiten einen 
Lösungsansatz.

Wir kooperieren mit...
... Allgemein- und Fachärzten sowie einem mobilen Zahnarzt, die zu

Ihnen nach Hause kommen.

... einem Hospizkreis und einer Palliativstation, mit deren Ärzten
und Kolleginnen wir in gutem Einvernehmen stehen.

Wir vermitteln Ihnen...
Krankengymnastik zu Hause, Kurzzeitpflege (bei Urlaub pflegender
Angehöriger), Notruf, Sanitätshaus (Pflegehilfsmittel), med. Fußpflege,
Kleinreparaturen und Gartenarbeiten, hauswirtschaftliche Hilfe, Heim-
Frisör, Essen auf Rädern, Senioren-Zentrum und vieles mehr.

Wenn wir mit der häuslichen Pflege Ihren Pflegebedarf nicht mehr si-
cherstellen können, helfen wir Ihnen bei der Suche einer stationären
Pflegeeinrichtung in einem befreundeten Haus.

Finanzierung
Die durch Ihren Hausarzt verordnete und von der Kranken-
kasse bewilligte Behandlungspflege sowie die Leistungen der
Pflegeversicherung im Rahmen Ihrer Pflegestufe rechnen wir
mit Ihrer Kranken- bzw. Pflegekasse direkt ab, sofern Sie 
Mitglied einer gesetzlichen Krankenkasse sind. Die private
Rechnungsstellung erfolgt zum Ende des Monats.

Qualität und Umfang unserer Versorgung wird von den Kran-
ken- und Pflegekassen häufig nicht umfassend übernommen.
Unser Angebot richtet sich deshalb an Menschen, für die es
wichtig ist, dass wir ihre Versorgung bestmöglich im Sinne
neuester Pflegeforschung und Standards erbringen.

Wir erstellen Ihnen einen Kostenvoranschlag über privat zu
entrichtende Kosten, sobald wir erfahren, welche Anteile Ihre
Kranken- und Pflegekasse an Ihrer Versorgung übernimmt.
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Unsere Einsatzgebiete: 
Trudering, Haar, Neuperlach, Berg-am-Laim, Bogenhausen
und Randgebiete auf Anfrage.
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